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Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

PROGRAMA JEFES DE HOGAR
Resolucién 172/2003

Martes 8 de abril de 2003

Créase el componente Desarrollo Productivo, en el marco del Programa mencionado.
Reglamento operativo. Emprendimientos productivos autogestionados. Actividades de

asistencia técnica y capacitacion.

Contraprestaciones. Organismos responsables.

Actores intervinientes. Presentacion de proyectos y ejecucion de los mismos.

Buenos Aires, 3/4/2003

VISTO:

El expediente 1-2015-1067573-2003 del Registro
del MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y
SEGURIDAD SOCIAL, la ley de Ministerios 22.520
(t.o. por decreto 438/92), los decretos 565 de fecha
3 de abril de 2002 y 39 de fecha 7 de enero de
2003, la resolucion M.T.E. y S.S. 312 de fecha 16
de abril de 2002 y sus modificatorias; y
CONSIDERANDO:

Que el decreto 565/2002 creé el PROGRAMA JEFES
DE HOGAR destinado a jefes o jefas de hogar con
hijos de hasta DIECIOCHO (18) afios de edad o
discapacitados de cualquier edad, o a hogares
donde la jefa de hogar o la conyuge o concubina/o
del jefe/a de hogar se hallare en estado de
gravidez, todos ellos desocupados y que residan en
forma permanente en el pais.

Que el citado decreto confirié al MINISTERIO DE
TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL el
caracter de Autoridad de Aplicacién del Programa.
Que por el decreto 39/2003 se prorrogd el
PROGRAMA JEFES DE HOGAR hasta el dia 31 de
diciembre de 2003, en el marco de la Emergencia
Ocupacional Nacional.

Que es objetivo del PROGRAMA JEFES DE HOGAR
disminuir los niveles de vulnerabilidad frente al
mercado de trabajo de la poblacién desocupada.
Que el PROGRAMA JEFES DE HOGAR prevé que los
beneficiarios realicen actividades de
contraprestacion en proyectos comunitarios, de
capacitacion y/o productivos.

Que durante el afio 2002 se han propuesto
proyectos cuya orientacion al desarrollo local
promueven la produccion para el consumo, por
parte de los propios beneficiarios del PROGRAMA
JEFES DE HOGAR.

Que dichos proyectos presentan un alto grado de
heterogeneidad, que indican la conveniencia de
delimitar su encuadre, a fin de facilitar su
evaluacion y monitoreo.

Que la riqueza de los objetivos de dichos proyectos
y lo meritorio de esas actividades requiere de una
mirada especifica con vistas a que, tanto los
Municipios, los Consejos Consultivos y el propio
MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD
SOCIAL, puedan acompafiar la promocién vy
ejecucion de proyectos autogestionados por los
beneficiarios, con orientacién a la produccién de
bienes y servicios destinados a atender necesidades
de los mercados locales.

Que en razén de ello, y en tanto dichas iniciativas
coadyuvan al logro de la finalidad del PROGRAMA
JEFES DE HOGAR, y no se encuentran previstas en
su reglamentacion, atento sus caracteres distintivos
tanto respecto del Componente Actividades
Comunitarias como del referido a la realizacion de
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trabajos productivos mediante su incorporacién a
empresas, aquella resulta necesaria.
Que, la SECRETARIA DE EMPLEOQ tiene a su cargo la

formulacion, evaluacion y aprobacion de dicha
contraprestacion.
Que a los fines de dotar de dinamismo vy

ejecutividad al Componente DESARROLLO
PRODUCTIVO, resulta conveniente crear la UNIDAD
COORDINADORA, que tendra a su cargo velar por el
cumplimiento de los compromisos asumidos por la
SECRETARIA DE EMPLEO para su normal
desenvolvimiento.

Que, la DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS
JURIDICOS de esta Cartera de Estado ha tomado la
intervencion que les compete.

Que la presente se dicta en ejercicio de las
facultades conferidas por los decretos 565/2002 y
39/2003.

Por ello,

LA MINISTRA DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD
SOCIAL

RESUELVE:

Articulo 1 - Créase el Componente DESARROLLO
PRODUCTIVO del PROGRAMA JEFES DE HOGAR
para incorporar beneficiarios que en caracter de
contraprestacion desarrollen emprendimientos
productivos autogestionados en forma individual o
colectiva.

En ningun caso podran asimilarse los proyectos de
este Componente con los previstos en los Articulos
18 a 25 de la resolucion M.T.E. y S.S. 312/2002.
Art. 2 - Se entenderan como Proyectos Productivos
a las unidades econdmicas dirigidas a la produccién
de bienes y servicios, unipersonales o grupales,
llevadas a cabo por uno o mas beneficiarios del
PROGRAMA JEFES DE HOGAR, que se encuentren
orientadas total o parcialmente al mercado.

Art. 3 - Los Municipios, conjuntamente con sus
respectivos Consejos Consultivos deberan definir
lineas estratégicas de asistencia técnica vy
capacitacién tendientes a fortalecer los Proyectos
Productivos de manera de incrementar los ingresos
de los beneficiarios con la finalidad de hacerlos
sostenibles en el tiempo. .

Art. 4 - Delégase a la SECRETARIA DE EMPLEO la
suscripcién de Convenios de colaboracién reciproca
con organismos publicos y/o instituciones sin fines
de lucro, a los efectos de brindar la asistencia
técnica y la capacitacion necesarias para el
fortalecimiento de los Proyectos Productivos.

Art. 5 - Apruébase el REGLAMENTO OPERATIVO del
Componente DESARROLLO PRODUCTIVO del
PROGRAMA JEFES DE HOGAR que como ANEXO I
forma parte integrante de la presente resolucion.
Art. 6 - La SECRETARIA DE EMPLEO vy la
SECRETARIA DE TRABAJO reglamentaran el
seguimiento y supervision del Componente,
teniendo en cuenta los lineamientos establecidos
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para el seguimiento y supervision de proyectos
conforme lo establecido por la resoluciéon M.T.E. y
S.S. 312/2002, concordantes y modificatorias.

Art. 7 - Créase la UNIDAD COORDINADORA del
Componente DESARROLLO PRODUCTIVO del
PROGRAMA JEFES DE HOGAR.

Art. 8 - De forma.

ANEXO I

Reglamento Operativo Componente Desarrollo
Productivo

El presente tiene por finalidad reglamentar Ia
contraprestacion que realicen los beneficiarios del
Programa Jefes de Hogar en el marco de proyectos
de desarrollo de emprendimientos productivos
autogestionados, establecer las funciones que en su
formulacion, ejecucion y seguimiento adoptaran los
diferentes actores involucrados y precisar las
responsabilidades y compromisos que asumiran una
vez aprobados.

Al regular este tipo de actividades se procura
favorecer las iniciativas individuales o colectivas
gue llevan adelante o estén por iniciar beneficiarios
del Programa Jefes de Hogar en la producciéon de
bienes o servicios y que presenten algun grado de
potencialidad para constituirse en fuente de trabajo
genuina.

En el marco de este componente |las
contraprestaciones de los beneficiarios se
encuadraran en proyectos que podran contemplar la
inclusion de nuevos emprendimientos y/o el
fortalecimiento de iniciativas que ya estén en
marcha. En los proyectos se definirdn actividades
de asistencia técnica y/o capacitacién sobre
aspectos vinculados a la gestién y/o desarrollo
tecnoldgico del emprendimiento.

En la orientacion de las actividades para la
promocion y/o fortalecimiento de los
emprendimientos existentes, los actores locales
involucrados en la implementacion del programa
Jefes de Hogar, realizardn un diagndstico que
permita identificar lineas estratégicas de desarrollo
local y orientar las capacidades productivas de los
beneficiarios en emprendimientos con condiciones
de viabilidad. Asimismo procuraran potenciar las
redes institucionales de apoyo que incluyen al
sector privado, con el propdsito de mejorar las
condiciones de acceso de los emprendimientos a los
recursos técnicos y financieros existentes a nivel
local.

La Secretaria de Empleo brindard la asistencia
técnica necesaria para promover la adscripcion de
los municipios a la implementacién de este
Componente, articulara la disposicion de recursos
con organismos publicos y privados a través de la
firma de acuerdos y convenios con el propdsito de
facilitar la complementacion de los mismos a nivel
local, asi como dictara la normativa complementaria
gue amerite la marcha del Componente.

1. Emprendimientos productivos
autogestionados

En el marco de este reglamento y con un propdsito
operativo se aplicard la siguiente definicion de
emprendimiento productivo autogestionado:

Unidad de produccién de bienes y/o servicios que
reune condiciones basicas para constituirse en
emprendimiento autosustentable entre las que se
incluyen:

-ser gestionado por sus integrantes, beneficiarios
del Programa, en forma individual o colectiva,

-la intencién de los participantes de conformarlo en
una actividad generadora de trabajo y recursos, es
decir que se procura la inserciéon de la produccién
(bien o servicio) en el mercado con el propdsito de
percibir ingresos;

-la existencia de un mercado potencial de clientes,
-la disponibilidad de espacio fisico para la
produccién o prestacion del servicio, propio o cedido
y

-la disponibilidad de equipamiento, herramientas e
insumos.
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Si bien el origen de estos emprendimientos puede
estar vinculado al desarrollo de proyectos
comunitarios, se diferencian de éstos en la
intencionalidad de los beneficiarios de integrarse al
mercado procurando la percepcion de ingresos.

2. Actividades de Asistencia Técnica y/o de
capacitacion

Para que se reconozca la actividad que desarrollan
los  beneficiarios en los emprendimientos
productivos como contraprestaciéon del Programa
Jefes de Hogar, es condicidn que ademas de la
descripcidon del/los emprendimientos, el proyecto
incluya actividades de capacitacion y/o asistencia
técnica.

Estas actividades pueden estar orientadas a
promover la creacion de nuevos emprendimientos
y/o a fortalecer emprendimientos existentes, y
comprender una o varias unidades productivas
(emprendimientos) de un mismo o de diferentes
rubros de actividad.

Para la orientacion y formulacién de la asistencia
técnica y/o capacitacion se tendra en cuenta la
situacién de los emprendimientos a involucrar y del
contexto local, en particular del mercado y de las
posibilidades de desarrollo de la actividad. En el
disefio de las actividades se consideraran las
fortalezas y debilidades del/de los
emprendimiento/s o su idea y las amenazas y
oportunidades del contexto. Asimismo, deberd
preverse el impacto o resultado que se obtendra
como consecuencia de su implementacion.

La implementacién de las actividades serd
responsabilidad del organismo que presenta el
proyecto, aun cuando cuente para su efectivizacion
con la colaboracidon de otras entidades. Prevera la
designacion de un responsable técnico para la
organizacion y seguimiento que sera el referente de
este tipo de actividades ante el Municipio, los
organismos de supervision y los beneficiarios.
La mecanica de actividades en esta
comprenderd como minimo:

-la realizacion de reuniones periddicas con los
beneficiarios a fin de abordar tematicas vinculadas
con el desarrollo del o de los emprendimientos
productivos en funcidon de las metas previstas. Se
trataran tematicas referidas a la produccion, la
organizacion del trabajo y/o la gestidon. Asimismo,
se aprovecharan estos espacios para facilitar la
resolucion de problemas técnicos que se presenten
en la produccién, planificar actividades individuales
o0 conjuntas, elaborar el plan de negocio, entre
otros. El organismo responsable procurard Ila
participacion de personal idoneo para esta tarea.

-la realizacidn de evaluaciones en la/s sede/s del/de
los emprendimiento/s con el propdsito de analizar el
avance y/o dificultades en la marcha.

Por otra parte, podran incluirse otro tipo de
actividades de fortalecimiento del emprendimiento
en relacién, por ejemplo, con la obtencién de
recursos en especies o financieros.

3. Contraprestaciones

La adscripcion de beneficiarios a este tipo de
contraprestaciones tiene caracter voluntario y se
procurara que las funciones que cumplan en el/los
emprendimientos estén acordes con sus
capacidades productivas o aquellas en las que se
perciban en condiciones de desarrollar.

Para considerar que la actividad en un
emprendimiento productivo individual o colectivo
constituye una contraprestacién en el marco del
Programa Jefes de Hogar, los beneficiarios deberan
cumplir las siguientes condiciones:

-estar integrado a un proyecto presentado por un
organismo o entidad,

-realizar las actividades de produccion del bien o
servicio en una sede identificada y en un horario
establecido, debidamente informados por el
organismo responsable al Municipio,

-concurrir a las reuniones previstas de asistencia
técnica y/o capacitacion.
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-las actividades (incluyendo la concurrencia a la
reuniones) no podran tener una duracién menor a
las veinte horas semanales.

En el marco de este Componente, Ia
contraprestacion que realicen los beneficiarios sdlo
podra efectuarse en emprendimientos
autogestionados, es decir en la que los propios
participantes adopten las decisiones relativas a la
administracién, organizacion y distribucion de la
renta. Por lo tanto, no se incluyen las actividades
reglamentadas por resolucion 37/2003
“Componente Solidario para la Reinsercion Laboral”.
La contraprestacion de los beneficiarios dentro de
un proyecto se ejecutara hasta:

a) el plazo inicialmente previsto en la propuesta
presentada por el Organismo Responsable,
b) la cancelacion del proyecto por causas de fuerza
mayor o fehaciente incumplimiento de logros,
c) la cancelacién del proyecto por acortamiento del
plazo inicial, a pedido del Organismo Responsable,
fundado en el cumplimiento de los objetivos,
d) el egreso del beneficiario del proyecto, por
voluntad propia presentada ante la Municipalidad y
al Organismo Responsable,
e) incumplimientos de las condiciones pautadas
para los beneficiarios sin adecuada justificacién.

En los anteriores casos, excepto el Ultimo, el
beneficiario podra optar por continuar su
contraprestacion bajo otras modalidades (en cuyo
caso los municipios los reasignardan a otras
actividades) o egresar del Programa.

Si se produce el egreso de un beneficiario del
Programa por voluntad propia o por no reunir los
requisitos, podra continuar con las actividades
productivas en comun acuerdo con los restantes
integrantes del emprendimiento, aunque no perciba
el beneficio.

En caso de incumplimientos por parte del
beneficiario rigen las mismas pautas vy
procedimientos establecidos para el componente de
Actividades Comunitarias.

4. Organismos responsables

Los proyectos podran ser presentados por entidades
publicas o privadas sin fines de lucro.

Funciones del organismo responsable:

-Desarrollar las acciones de asistencia y/o
capacitacién previstas en el proyecto en forma
directa o con la colaboracién de otro organismo
especializado en la tematica a trabajar. En este
ultimo caso, serad responsable de asegurar su
ejecucion.

-Designar un referente ante el Municipio
responsable de la organizacion de las visitas y
reuniones de asistencia.

-Informar al Municipio horarios y sedes en los que
se desarrollen las actividades del proyecto.
-Controlar y registrar la asistencia de los
beneficiarios a las reuniones de asistencia técnica
y/o capacitacién.

-Certificar periédicamente, a través de una
evaluacion in situ, la marcha de las actividades y la
efectiva ejecucion de las tareas de produccién y/o
prestacion de servicios.

-Brindar la informacién requerida durante las visitas
de supervision.

-Informar al Municipio y al Consejo Consultivo Local
de cualquier contingencia que impida o dificulte el
nomal desarrollo de las actividades asi como del
eventual incumplimiento en que incurrieran los
beneficiarios.

En ningln caso el organismo responsable podra
requerir de los beneficiarios aportes dinerarios ni
compensaciones, ni contraprestaciones que no sean
las originadas en el espiritu y texto del decreto
565/2002 y normativa complementaria.

5. Actores intervinientes

Para la formulacién y ejecucién de los proyectos es
necesaria la articulacién de distintos actores con
diferentes grados de participacion en funcion del rol
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que asumiran para el los propositos
planteados.

Las funciones que se detallan a continuacion son
especificas para el desarrollo de este Componente y
adicionales a las que fija la Normativa del Programa
Jefes de Hogar:

Consejos Consultivos Provinciales:

-Procurar la realizacion de diagnédsticos que
permitan establecer prioridades de desarrollo segun
las potencialidades de las economias de las micro-
regiones o regiones, que brinden orientaciones para
la formulacién de proyectos.

-Promover la articulacion entre Municipios y
Consejos Consultivos Locales con el propdsito de
elaborar estrategias conjuntas que favorezcan el
desarrollo econémico y social.

-Identificar y articular recursos técnicos vy
financieros que podrian potenciar los proyectos.
Consejos Consultivos Municipales:

-Efectuar diagndsticos locales o sectoriales, en
conjunto con el resto de los actores locales
involucrados, que permitan orientar las actividades
con mayor potencialidad de desarrollo.

-Priorizar y aportar criterios para la formulacion de
proyectos productivos.

-Evaluar y dictaminar sobre la pertinencia de los
proyectos presentados por los organismos
responsables.

-Avalar los emprendimientos en marcha
Considerando las calificaciones de los
emprendedores y la calidad de los productos y
servicios.

-Identificar y articular recursos para la asistencia
técnica, comercial y financiera de los
emprendimientos.

-Efectuar el monitoreo de la
componente en la localidad.
Gobiernos Municipales:

Aln cuando pueden ser organismos responsables
de proyectos en cuyo caso deberan ajustarse a las
pautas establecidas en el item 4, tienen otras
funciones especificas en la marcha del componente.
-Promover vy asistir para el surgimiento de
iniciativas emprendedoras por parte de los
beneficiarios y la formulacién de proyectos.

-Brindar asistencia a los organismos responsables y
beneficiarios en la implementacion de los proyectos.
-Identificar y articular recursos técnicos vy
econdmicos del ambito local que fortalezcan Ia
ejecucién de los proyectos.

-Elaborar y/o ajustar instrumentos y normas que
favorezcan el desarrollo, crecimiento y
consolidacién de los emprendimientos productivos.
-Facilitar espacios de difusion y comercializacion de
los productos y servicios.

-Promover la cooperacion entre los emprendedores
y la constitucion de cadenas de proveedores y

logro de

marcha del

clientes que amplien el mercado del
emprendimiento.

-Efectuar el seguimiento del avance de los
proyectos.

Secretaria de Empleo:

-Brindar asistencia técnica a los actores citados
anteriormente en el cumplimiento de sus funciones
para lo cual transferird recursos metodoldgicos en
relacidon con la elaboracién de diagndsticos locales,
formulacion, evaluacion y seguimiento de proyectos
productivos que promuevan y/o consoliden
emprendimientos productivos llevados adelante por
los beneficiarios.

-Promover y asistir para la formulacién de
proyectos de escala local y/o regional en relacion
con uno o varios sectores de actividad.

-Atender las consultas técnicas u operativas de los
organismos involucrados en la marcha del
Componente.

-Organizar instancias de intercambio y difusién de
experiencias.

-Establecer acuerdos con entidades de distinto tipo
para la provisidon de recursos técnicos y financieros

3

La presente circular se encuentra en la pagina Web www.acopiadorescba.com



que contribuyan a fortalecer los emprendimientos
en marcha y facilitar la articulacidon con los actores
locales.

-Determinar las pautas para el seguimiento y
orientar en los criterios de evaluacién de los
proyectos.

-Efectuar el monitoreo y la evaluacién del
Componente para lo cual seleccionara indicadores
de avance en el logro de los resultados y disefiara
estrategias de evaluacion.

6. Circuito:

6.1. Presentacion de proyectos

Los proyectos se presentaran aplicando el
Formulario que se anexa al presente reglamento y
seran evaluados por el Consejo Consultivo Municipal
o Comunal quien dentro de los OCHO (8) dias
habiles de presentados emitird un dictamen de
pertinencia.

El Municipio o Comuna, tomando en consideracion
los dictdmenes emitidos por el Consejo Consultivo
Municipal o Comunal, aprobard o rechazard las
propuestas comunicando fehacientemente su
decisién al organismo peticionante y al Consejo
Consultivo local. Asimismo, se pondrda en
conocimiento del proyecto aprobado al area o
unidad de produccién municipal si la hubiere.

El organismo responsable adjuntara al proyecto, la
némina de beneficiarios involucrados en la
propuesta.

En la evaluacion de los proyectos el Consejo
Consultivo Municipal o Comunal y el Municipio
tendra en cuenta los siguientes criterios:

-La viabilidad del desarrollo  del/de los
emprendimientos en el ambito local (tipo de
producto, demanda en el mercado, recursos
disponibles);

-La pertinencia de las actividades de asistencia
técnica y/o capacitacion para la promocién y/o
fortalecimiento de los emprendimientos.

En caso de disidencias entre el Consejo Consultivo
Local y el Municipio en las evaluaciones que
realicen, se acudira al Consejo Consultivo Provincial
para la definicién de aprobacidon o rechazo de algun
proyecto.

6.2. Ejecucion

Una vez aprobado el proyecto se adoptaran los
procedimientos y pautas ya establecidos para el
Componente de Actividades Comunitarios en
relacion con los circuitos de comunicacidn, ingreso
de informacion al sistema informatico, archivo de la
documentaciéon,  supervisibn y  seguimiento.
Asimismo, se aplicard el mismo procedimiento en el
caso de bajas de beneficiarios.

Se procurara contrastar el avance en la ejecucion
del proyecto a través de un informe de evaluacién a
presentar por el organismo responsable ante el
Municipio.
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