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Resumen Ejecutivo

» El presente informe tiene como principal objetivo evaluar la situacién actual y el pasado
reciente de las variables claves que inciden en el desempefio de las empresas, como
también analizar las expectativas para 2017. Asimismo, se presentaran los resultados
relacionados con los aspectos que limitan el desarrollo de las empresas, como los
principales obstaculos que enfrentan las MiPyMEs, las fuentes de financiamiento de
corto plazo, percepciones acerca de la Ley Pyme y el nivel de utilizacion de créditos
promovidos por el Estado Nacional.

» El relevamiento consistié en una encuesta digital realizada a 140 empresas, en su gran
mayoria radicadas en la Provincia de Cérdoba. El alcance de la muestra fue de 59
microempresas, 64 PyMEs y 17 Grandes.

Realidad empresaria en 2016

» A partir del andlisis de la evolucién reciente de variables claves, puede apreciarse que
la rentabilidad es la variable que presentd el peor desempefio durante 2016, ya que
64% de las PyMEs consultadas manifesté una disminucién (considerable o moderada).
En cuanto al empleo, la mitad de las firmas consultadas evidencié una situacion de
estabilidad (50% afirmaron que se mantuvo constante). Por otra parte, en el caso de
las inversiones y las ventas, un 39% de las firmas manifestdé una disminucion.

Esta publicacion es propiedad del Instituto de Estudios sobre la Realidad Argentina y Latinoamericana (IERAL) de Fundacién Mediterranea. Direccion
Marcelo L. Capello. Direccién Nacional del Derecho de Autor Ley N2 11723 - N2 2328, Registro de Propiedad Intelectual N2 a confirmar. ISSN N2
1850-9800 (correo electrénico). Se autoriza la reproduccion total o parcial citando la fuente. Sede Buenos Aires y domicilio legal: Viamonte 610, 22
piso (C1053ABN) Buenos Aires, Argentina. Tel.: (54-11) 4393-0375. Sede Cérdoba: Campillo 394 (X5000GTH) Cérdoba, Argentina. Tel.: (54-351) 472-

6525/6523. E-mail: info@ieral.org; ieralcordoba@ieral.org.
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Evolucién de variables clave del desempefio
de las Pymes en 2016 (Respecto de 2015)
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Fuente: IERAL de Fundacién Mediterranea

Expectativas MiPyME para 2017

» Consultadas respecto a las expectativas en torno a la situaciébn general de sus
respectivas empresas en 2017, el 27% de las PyMEs considera que la situacion se
mantendrd igual a la actual, el 58% piensa que sera mejor (55% espera que mejore
moderadamente y un 3% espera una mejora considerable), el 16% restante espera
gue la situacion empeore (un 11% moderadamente y un 5% de manera considerable).
Mientras que un 62% de las microempresas esperan que la situacion mejore en
comparacion a 2016 (47% prevén una moderada mejoria y el 15% una mejoria
considerable), casi 1 de cada 4 microempresas consultadas piensa que su situacion
permanecera constante y finalmente un 14% cree que la situacion general en 2017
sera peor (7% de forma moderada y otro 7% de forma considerable).
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Expectativas acerca de la situacion general de las MiPyMEs

Afio 2017 en comparacién con 2016
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Fuente: IERAL de Fundacion Mediterranea

» Si se analizan en conjunto las variables clave que reflejan el desempefio de las firmas,
se destaca que las mejores expectativas para el 2017 se sitdan en el nivel de ventas,
ya que el 61% de las PyMEs consultadas manifesté que espera un incremento (53%
aumento moderado y 8% aumento considerable). Por su parte, 41% de las PyMEs
espera incrementar las inversiones, mientras que 36% espera una mejora en la
rentabilidad y s6lo 25% incrementaria la plantilla de personal. La mayor parte de las
PyMEs prevé mantener el nivel de empleo (61% de las firmas consultadas). Al
responder a las consultas, entre las PyMEs predominan las respuestas moderadas (muy
pocas firmas esperan aumentos o disminuciones bruscas en las variables claves).
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Expectativas respecto de variables clave del desempefio
de las Pymes en 2017 (respecto de 2016)
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Fuente: IERAL de Fundacién Mediterranea

Dinamica empresarial

» A partir de la continuidad de las encuestas empresariales realizadas por el IERALPYME,
es posible realizar un andlisis dinamico de los indicadores de los ultimos afios,
conjugando la informacién de evolucion pasada con las expectativas para el afio en
curso.

» Para las Ventas se destaca que en 2016 por cada empresa con expectativa de
reduccion habia aproximadamente 1 de ellas con expectativa de aumento. Para 2017,
esta relacién aumenta a 6, lo que implica una importante mejora en las expectativas en
esta variable.
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Fuente: IERAL de Fundacién Mediterranea

materia de rentabilidad, se observa que en 2016 por cada empresa con expectativa
incremento habia aproximadamente 4 de ellas con expectativa de reduccion. Para

2017, esta relacion cae a 0,7 (lo que implica por cada empresa con expectativas
negativas ahora existen cerca de 2 con optimismo en lo que se refiere a la
rentabilidad). No hay que perder de vista que entre 2012 y 2016 el resultado ante esta
misma consulta era de mas de 40% de firmas que manifestaban caidas en el nivel de
rentabilidad. Es en ese contexto que debe interpretarse la mejoria esperada en el
presente afio. En 2016 se verifico el indicador mas pesimista en los afios que lleva el
relevamiento, cuando se registraron 64% de PyMEs con reduccion de rentabilidad. Ello

refleja el alto costo que tuvo para este segmento empresarial el conjunto de medidas

de

politica econémica del nuevo gobierno.
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» En lo que refiere a inversion productiva, mientras en 2014 y 2015 la porcion de firmas
gue la incrementaron se encontraba en paridad con la de las que la redujeron, para
2016-2017 vuelve a apreciarse una porcion mayor PyMEs con expectativas de
incremento que de firmas que prevén una reduccion en dicha variable clave. La
mejora, como puede verse, resulta moderada, acercando los indicadores del presente
afio a los del 2012. De todos modos, el hecho que 27% de las PyMEs espere una
reduccién en su nivel de inversion, resulta una sefal de alerta.
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» Entre 2013 y 2016 se observé una alta proporcién
constante el nivel de empleo, y una situacion en la que existia tanto un segmento de
PyMEs que reducian la ocupacion como uno que la incrementaba. Para 2017, no se
espera un panorama muy diferente ya que resulta mayoritario el porcentaje de PyMEs
gue prevé mantener constante su planta de personal, correspondiéndose con 61% de
las mismas, frente a un 25% que cree aumentara y 14% que espera verla reducida.
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Principales Obstaculos

» Los cinco obstaculos mas significativos que enfrentan las MiPyMEs en la actualidad son:
presién tributaria, costos laborales, inflacién, legislacién y conflictividad laboral, y
dificultades burocraticas (tramites). Hay que histéricamente estos resultados
alternaban de orden pero se mantenian estables. En esta edicion del relevamiento, es
oportuno destacar que éstos han variado en relacién a los dos ultimos relevamientos
(llevados a cabo en 2015 y 2016) donde figuraban en el top 5 los problemas de
financiamiento e incertidumbre macroeconomica. Estos dos obstaculos, en la vision de
las MiPyMEs consultadas han perdido preponderancia.

Obstaculos que limitan el crecimiento de las MiPyMEs
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Fuente: IERAL de Fundacion Mediterranea

» En lo que se refiere a las principales fuentes de financiamiento de corto plazo con las
que cuentan las MiPyMEs, factor clave para su desarrollo, en primer lugar se ubica el
capital propio (34%), seguido por el financiamiento de proveedores, descuento de
cheques vy crédito privado (24%, 18% y 16% respectivamente). En menor orden de
magnitud, 5% de las empresas consultadas sefial6 como principal fuente el adelanto
en cuenta corriente, 3% el crédito publico y 1% subsidios especificos.
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Principal fuente de financiamiento a corto plazo ala que acceden las MiPyMEs

Capital propio 34%
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Fuente: IERAL de Fundacién Mediterranea

» En el marco de la sancion de la Ley Pyme (promulgada en 2016), se establecié una
bateria de medidas en favor de las MiPyMEs, algunas de las cuales aun estan siendo
reglamentadas. De acuerdo con las firmas consultadas, se destacan algunos de los
beneficios establecidos en la ley, por encima del resto (se toma como referencia la
suma de aquellas que respondieron que implica un beneficio fuerte y/o moderado):
Deduccion del 10% de las inversiones en ganancias (importante para el 64% de las
empresas consultadas), la estabilidad tributaria (62%) y eliminaciébn de la Ganancia
Minima presunta (para el 52% de ellas).

10
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Beneficios de los aspectos de la Ley PyME en las MiPyMEs
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Fuente: IERAL de Fundacion Mediterranea

> Asi, del total de MiPyMEs consultadas, se destaca que entre un 50% y un 80% de las
firmas no los solicitaron en 2016 ni tampoco en 2017 (ni prevén solicitarlos). Al realizar
esta consulta se brind6 una lista breve de créditos promocionales, como los otorgados
por CFl, el FONAPYME vy la Linea de Créditos para la Inversion Productiva (LCIP) del
Banco Central.

11
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Grafico N° 23: Solicitud y aceptacidon de créditos por parte de las MiPyMEs promovidos por el Estado

Nacional
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Fuente: IERAL de Fundacion Mediterranea

> Asi, del total de MiPyMEs consultadas, se destaca que entre un 50% y un 80% de las
firmas no los solicitaron en 2016 ni tampoco en 2017 (ni prevén solicitarlos). Al realizar

esta consulta se brind6 una lista breve de créditos promocionales, como los otorgados
por CFl, el FONAPYME y la Linea de Créditos para la Inversion Productiva (LCIP) del
Banco Central.

12
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El presente informe tiene como finalidad exponer los resultados obtenidos a partir de de un
estudio realizado por IERAL de Fundacion Mediterranea sobre la Realidad Empresaria durante
2016 y Perspectivas 2017 llevado a cabo entre los meses de Diciembre 2016 y Febrero del
corriente.

El relevamiento se centrd en consultar acerca de la evolucion de las principales variables que
describen la realidad de las empresas, como nivel de ventas, rentabilidad, inversiones
productivas y empleo. Asimismo, se buscd conocer como fue el desempefio de las firmas
segln su tamafo, como también cudl es la perspectiva de los empresarios para el resto del
2017. Adicionalmente, se consultd sobre otros temas de interés, tales como aspectos que
limitan el desarrollo de la empresa, principal fuente de financiamiento de corto plazo,
beneficios percibidos a partir de la Ley Pyme y utilizacion de créditos promovidos por el Estado
Nacional.

De este modo, se exponen en primer lugar aspectos metodolégicos que explican las
caracteristicas del relevamiento realizado para luego presentar los resultados obtenidos en
términos de las variables mencionadas. Posteriormente, se exhibe la evolucion anual de las
variables clave que enfrentan las firmas y finalmente se presentan resultados en cuanto a
MiPyMEs acerca de obstaculos afrontados, fuentes de financiamiento de corto plazo,
beneficios percibidos a partir de la Ley Pyme vy utilizacion de créditos promovidos por el Estado
Nacional.

El relevamiento consisti6 en una encuesta digital realizada a 140 empresas, en su gran
mayoria radicadas en la Provincia de Cérdoba obteniendo respuestas de parte de 59
microempresas, 64 PyMEs y 17 Grandes'. El disefio de la muestra combiné un muestreo
subjetivo con uno probabilistico, con la finalidad de representar a los diferentes sectores
econdmicos presentes en la region, evitando sesgos especificos en el nivel de respuestas.

! para diferenciar a las empresas segtin tamafio, se utilizé como criterio el n(imero de trabajadores empleados por la firma. De
esta forma, una Microempresa es la que tiene hasta 5 empleados, una PyME es la que posee entre 6 y 200 trabajadores y Grande
la que supera esta cifra de empleados.

13
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Gréafico N° 1: Distribucion de empresas encuestadas segin niumero de empleados

Fuente: IERAL de Fundacion Mediterranea

La distribucion de las empresas encuestadas segun sector econémico en el que se
desempefian ha sido la siguiente: 28% del total encuestado pertenece al sector de industrial,
21% al sector servicios, 21% al comercio, 7% se desempefia en el sector ligado a software,
un 6% a la construcciéon, 6% al agropecuario y las restantes empresas encuestadas se
distribuyen entre los sectores de comunicacion, gastronomia, transporte, hoteleria y sector
financiero.

Grafico N° 2: Distribucion de empresas encuestadas segln actividad
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Fuente: IERAL de Fundacién Mediterranea.

Con respecto a la antigledad de las firmas se puede apreciar que en general se trata de
MiPyMEs con mas de 10 afios de edad (68% de ellas). El 20% de ellas tiene entre 5 y 10 afios
de edad y una porcion menor (11%) como maximo tiene 5 afios de antigliedad.
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Adicionalmente, se observé que el 73% de las MiPyMEs consultadas corresponden a empresas
de tipo familiar.

II. Evolucidon de las variables claves durante
2016

En esta seccion se analizan resultados que conciernen al ritmo de ventas, rentabilidad,
inversion productiva y empleo, del afio 2016 en comparacion con los resultados obtenidos un
afio antes

I1.1. Ritmo de ventas

Al observar las variaciones en el ritmo de ventas para el afio 2016 respecto a 2015, menos de
la mitad de las MiPyMEs, vislumbrd un crecimiento. Puntualmente, un 39% de las pequefas y
medianas empresas incrementard el ritmo de ventas (30% aumento moderado y 9% a traves
de un aumento considerable) y entre las microempresas el porcentaje alcanza el 48% (41%
manifesté un aumento moderado y 7% un aumento considerable).

Asi mismo, el 39% de las PyMEs evidencio una disminucion, entre las cuales en 11% de ellas
fue de caracter considerable. Para 24% de las microempresas su nivel de ventas disminuyd,
de las cuales el 7% manifestd una caida de consideracion.

Grafico N° 3: Ritmo de ventas seglin tamafio de empresa. Variacion 2016 respecto a 2015
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Fuente: IERAL de Fundacion Mediterranea
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En relaciébn a 2016, un 64% de las PyMEs consultadas manifestd haber atravesado una
reduccion de su rentabilidad. De las cuales un 25% respondi6 que la disminucion
experimentada fue considerable.

Entre las microempresas, la caida fue levemente menor, un 42% reporto caidas en el nivel de
esta variable (32% moderadamente y 10% considerablemente).

Grafico N° 4: Rentabilidad segln tamafio de empresa. Variacion 2016 respecto a 2015
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Fuente: IERAL de Fundacion Mediterranea

A diferencia de lo que reflejaban las cifras de ventas, el nivel de rentabilidad evidencia una
considerable disminucién tanto para PyMEs como para microempresas.

En el plano de la inversion productiva, durante 2016 solo un 27% microempresas la
incrementad (un 24% de manera moderada y un 3% considerablemente), mientras que otro
38% reporté haber disminuido la inversion (24% moderadamente y 14% significativamente).
Asi mismo, un 36% la mantuvo inalterada.

Entre las PyMEs, se observd una situacion similar: un 28% declar6 haber aumentado la
inversién y un 39% haberla reducido (20% mediante una reduccion moderada y 19% a través

16
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de una reduccién significativa). El 33% restante de las PyMEs manifestd que el nivel de
inversion productiva permanecioé constante.

Grafico N° 5: Inversion productiva segun tamafio de empresa. Variacién 2016 respecto a 2015
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Fuente: IERAL de Fundacién Mediterranea

II.4. Empleo

En cuanto a las fluctuaciones en el nivel de empleo mediante la comparacion del afio 2016
respecto a 2015, se observan diferentes situaciones segun el tamafio de empresa. Entre las
microempresas, solo el 10% de ellas vio incrementado el nivel de empleo; un 68% reporto
gue permanecio inalterado, mientras que un 22% dio cuenta de una disminucion. Por su
parte, una mayor proporcién de las PyMEs manifestaron un crecimiento en el empleo (en torno
al 26%), la mitad de las firmas mantuvo sin variaciones este indicador y 24% de ellas dio
cuenta de una disminucion en el mismo (22% atraves6 una disminucién moderada y un 2%
una disminucién considerable).

17
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Grafico N° 6: Empleo segln tamafio de empresa. Variacion 2016 respecto a 2015
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Fuente: IERAL de Fundacién Mediterranea

Se detecta una leve diferencia de comportamiento que indicaria que las microempresas
habrian tenido un menor dinamismo en la creacién de empleo que las PyMEs.

[1.5. Cuadro de sintesis de variables clave durante 2016

A modo de resumen, a partir del analisis de la evolucién reciente de variables clave, puede
apreciarse que la rentabilidad es la variable que presenté una mayor caida durante 2016, ya
que el 64% de las PyMEs consultadas asi lo consigna.

18
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Gréafico N° 7: Evolucién reciente de las variables claves en las PyMEs (2016)
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Fuente: IERAL de Fundacion Mediterranea

En cuanto a inversion productiva, ventas y empleo los porcentajes de firmas que evidenciaron
una disminucién son significativamente menores, correspondiéndose con 39%, 39% y 24% de
ellas respectivamente. En el caso de las ventas, se trata de la variable con mayor proporcién
de empresas que manifestaron un incremento (39%), aunque mayoritariamente se traté de
una variacion moderada.

lll. Expectativas para 2017

La presente seccion se aboca al analisis de las expectativas de los empresarios para el afio
2017, en torno a variables clave analizadas anteriormente.

[ll.1. Situacion general de las MiPyMEs

La encuesta realizada relevé informacidn acerca de las expectativas empresarias en cuanto a
la situacion general de las MiPyMEs para el afio 2017. Los resultados que se obtuvieron
permiten apreciar que el 27% de las PyMEs consultadas considera que la situacion se
mantendra igual a la actual, el 58% piensa que sera mejor (55% espera que mejore
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moderadamente y un 3% espera una mejora considerable), el 16% restante espera que la
situaciéon empeore (un 11% moderadamente y un 5% de manera considerable).

Por otra parte, un 62% de las microempresas esperan que la situacion mejore en comparacion
a 2014 (47% prevén una moderada mejoria y el 15% una mejoria considerable),
aproximadamente 1 de cada 4 microempresas consultadas piensa que su situacion
permanecera constante y finalmente un 14% cree que la situacion general en 2017 sera peor.

Se observa que las expectativas sobre la situacion general en el afio en curso son mas
optimistas entre las microempresas.

Grafico N° 8: Expectativas acerca de la situacion general de las MiPyMEs

Afio 2017 en comparacion con 2016
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Fuente: IERAL de Fundacion Mediterranea

En cuanto al ritmo de ventas proyectado para 2017, el 8% de las PyMEs consultadas considera
gue aumentara considerablemente, el 53% reporté que aumentard moderadamente mientras
gue para el 28% el ritmo de ventas permanecera constante. El 9% manifesté que disminuira
moderadamente y el 2% restante cree que disminuira considerablemente.

Segun las microempresas, 1 de cada 5 encuestadas considera que las ventas se incrementaran
de manera considerable durante 2017, otro 46% cree que aumentaran pero moderadamente.
No obstante, del 34% restante, la mitad (17%) espera que el nivel de ventas permanezca
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inalterado y el resto espera una disminucion, de los cuales 7% prevé que la misma sea de
gran magnitud.

Grafico N° 9: Expectativas acerca del ritmo de ventas de MiPyMEs
Afio 2017 en comparacién con 2016
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[11.3. Rentabilidad

Al analizar la rentabilidad esperada en 2017, se observa que aproximadamente un cuarto de
los empresarios MiPyMEs consultados espera una disminucion respecto de 2016 (19%
moderadamente y 4% considerablemente). Asimismo, el 33% piensa que se mantendra igual
y el 44% prevé que aumentarda (38% moderadamente y 6% considerablemente). De este
modo, entre las expectativas tiene un mayor peso relativo el optimismo.

Al realizar el analisis segun tamafio de empresa, se puede notar que en el segmento de las
PyMEs, 1 de cada 4 tiene expectativas de una disminucion en la rentabilidad durante 2017
(23% cree que disminuird moderadamente y 2% que disminuird considerablemente). El 36%
considera que observara un aumento en este indicador (33% moderadamente y 3%
considerablemente). En tanto, un 52% de las microempresas consultadas espera un aumento
de su rentabilidad (44% aumento moderado y 8% aumento considerable), 27% cree que la
rentabilidad se mantendra en los niveles de 2016 y el 21% de ellas espera una caida (14%
moderadamente y 7% considerablemente).
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Gréafico N° 10: Expectativas acerca de la rentabilidad de MiPyMEs

Afio 2017 en comparacién con 2016
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[11.4. Inversion productiva

Segun los datos obtenidos, el 49% de los empresarios a cargo de microempresas preven que
la inversién productiva de su empresa aumentara durante 2017 respecto a 2016 (34%
moderadamente y 15% considerablemente), en tanto un 41% de los empresarios PyMEs
esperan poder incrementar su inversion (28% moderadamente y 13% considerablemente).

Por su parte, un 31% de las microempresas Yy un 33% de las PyMEs esperan que se
mantenga constante. Finalmente, un 20% de las micro considera reducird sus inversiones
(10% moderadamente y 10% considerablemente), en tanto el 27% de las PyMEs espera la
misma situacion (22% cree que habra una disminucién moderada y un 5% un disminucion
considerable).
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Grafico N° 11: Expectativas acerca de la inversién productiva de MiPyMEs
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A su vez, resulta interesante conocer como estiman las empresas que evolucionara el nivel de
empleo. Segun los resultados obtenidos, 54% de las microempresas y el 61% de las PyMESs no
espera aumentar el nimero de empleados durante 2017.

Por su parte, una de cada 3 microempresas (34%) y una de cada 4 PyMEs (25%) consultadas
espera aumentar la cantidad de empleados. Mientras que el 12% de las microempresas y el

15% de las PyMEs considera que se reducira el nivel de personal durante 2017.
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Grafico N° 12: Expectativas acerca de la cantidad de empleados de MiPyMEs

Afio 2017 en comparacién con 2016
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[11.6. Cuadro de sintesis sobre expectativas durante 2017

A modo de resumen, se destaca que 61% de las PyMEs consultadas manifestd una expectativa
de incremento de ventas en 2017. Este incremento de ventas no se reflejaria en un
incremento de la rentabilidad, debido a que sélo el 36% de las firmas aguarda este tipo de
movimiento. En lo que refiere a empleo, la respuesta mas frecuente que se obtiene
muestra la estabilidad en la variable (61%), reflejando guarismos mayores a los
obtenidos en relacion con las otras variables analizadas.
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Grafico N° 13: Expectativas sobre las variables claves en las PyMEs (2017)
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V. Dindmica empresarial reciente

IV.1. Evolucidn del ritmo de ventas de las PyMEs

A partir de la continuidad de las encuestas empresariales realizadas por el IERALPYME, en
adelante se presenta un andlisis dindmico de los indicadores de los Ultimos afios, conjugando
la informacién de evolucién pasada con las expectativas para el afio préximo. Estas cifras que
reflejan las percepciones empresariales permiten interpretar las fluctuaciones en la realidad del
segmento PyME.

Es posible destacar que para el afio 2016, el porcentaje de PyMEs que observd una
disminucion en las ventas (39% de las firmas) fue superior al verificado para 2014 y 2015y a
su vez se encontr6 muy por encima de la proporcion de PyMEs que habia manifestado
esperaban una reduccion para ese afio en el relevamiento anterior (s6lo un 13%). Ello refleja
el fuerte parate econémico que prevalecié en el primer afio del nuevo gobierno.

Por contraste, en 2017 se registra un incremento en la proporcion de PyMEs tiene expectativas
positivas sobre el nivel de ventas (61%) y una disminucion del peso relativo de las que
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esperan que se reduzcan (s6lo 11% de ellas), resultando indicadores mas similares a los del
afo 2011.

Asi, se destaca que en 2016 por cada empresa con expectativa de reduccion habia
aproximadamente 1 de ellas con expectativa de aumento. Para 2017, por cada empresa con
expectativas negativas existen alrededor de 5 con optimismo en lo que se refiere a ventas.

Es importante destacar que a comienzo de 2016, en el relevamiento anterior de expectativas
de IERALPYME, también se manifesté una situacion de cambio favorable en las expectativas.
Sin embargo, a posteriori, esas expectativas iniciales se diluyeron con la caida en el nivel de
ventas que efectivamente afect6 a gran parte de las PyMEs (las que atienden
fundamentalmente mercado interno, de consumo masivo).

Grafico N° 14: Evolucioén en el ritmo de ventas de las PyMEs
(2010-2017)
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IV.2. Evolucién en larentabilidad de las PyMEs

En el marco general de los Ultimos afios, el sector PyMEs experimentd una persistente
situacion pesimista respecto de la rentabilidad. Puntualmente, entre 2013 y 2016 se visualizé
una tendencia marcada de empeoramiento, cuando de verificar un 42% de firmas con
reduccion de rentabilidad en 2013, la cifra se elevo a 64% en 2016, siendo el registro mas
negativo que se haya observado en la serie de relevamientos de IERALPyYME. Es importante
sefialar que en el informe previo, para este indicador, sélo el 24% de las firmas habian
manifestado que preveian una disminucion en 2016.

Para 2017, en un marcado contraste, es posible notar la reversion en cuanto a las expectativas
ya que 36% de las empresas espera un aumento frente a 25% que cree disminuiran.
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Asi, mientras en 2016 por cada empresa con expectativa de incremento habia
aproximadamente 4 de ellas con expectativa de reduccion; para 2017 por cada empresa con
expectativas negativas existe alrededor de 1 con optimismo en lo que se refiere a la
rentabilidad. No hay que perder de vista que entre 2012 y 2016 mas de 40% de firmas
manifestd caida en el nivel de rentabilidad, y es en ese contexto que debe interpretarse la
mejoria esperada en el presente afio.

Grafico N° 15: Evolucidn en la rentabilidad de las PyMEs
(2010-2017)

100% -
90% - I I I
80% -

19%
70% 22% N B Aumento

27% 26%

60% - 25% 33%
o | 42%
50% 399% Constante
40% -
] 64%
30% 0%
17% 52% 51% M Disminucion
20% -k 12% {
10% - o7
0% - T T T T T T

2010* 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017e
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IV.3. Evolucién de lainversion productiva en las PyMEs

Se observa que en el sector PyMEs la porcion de firmas que manifiesta disminucion su
inversién productiva fue ganando participacién de manera paulatina y persistente, pasando de
un 17% en 2012 a un 29% en 2015, tendencia que mantuvo en 2016.

Esta situacion se revertiria levemente en 2017, de acuerdo con las expectativas relevadas, de
modo que 27% de las firmas espera se reduzcan sus inversiones productivas, 33% considera
se mantendran inalteradas y 41% espera un aumento. Asi, mientras en 2014 y 2015 la porcion
de firmas que incrementaron la inversibn se encontraba en paridad con la de las que la
redujeron, para 2016 y el presente afio vuelven a existir mas PyMEs con expectativas de
incremento que de reduccién. La mejora, como puede verse resulta moderada, acercando los
indicadores del presente afio a los del 2013.
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Grafico N° 16: Evolucidon de la inversiéon productiva en las PyMEs
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IV.4. Evolucién del empleo en las PyMEs

En los dltimos afos el empleo, como las demas variables, ha experimentado importantes
cambios de perspectivas de las PyMEs. Asi, en 2011 un 55% de las firmas habia incrementado
su nivel de empleo, segun encuestas de IERALPyYME, mientras que en 2012 gand participaciéon
la porcion de firmas que mantuvo su cantidad de ocupados. Ya en 2013, sélo una porcion
minoritaria incrementd su planta de personal (16%) y se elevéd la participacion de las firmas
gue redujeron el numero de empleados (de 9% en 2012 a 24% en 2013).

Luego, entre 2013 y 2016 se observa una alta proporcion de firmas que han mantenido
constante el nivel de empleo. De igual manera, se plantea una segmentacion de respuestas
relativas a aumentos y disminuciones de planta (posiblemente esta segmentacion se deba a
diferencias sectoriales).

Se puede sefialar que para 2016 existia una mayor proporcion de firmas que esperaba
mantener constante su nivel de empleo (68%) y luego termin6é observandose una situacion
mas desfavorable con una mayor porcion de PyMEs que manifestaron haber reducido su
planta (23% frente a sélo el 10% que lo preveia).

Para 2017, es mayoritario el porcentaje de PyMEs que no espera modificar su planta de
personal, correspondiéndose con 61% de las mismas, frente a un 25% que cree aumentara y
solo 14% que espera verla reducida.
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Como puede apreciarse, el panorama relativamente optimista en materia de ventas y de
rentabilidad, no implica una mayor creacion de puestos de trabajo 2017, de acuerdo con las
firmas consultadas.

Grafico N° 17: Evolucién del empleo en las PyMEs
(2011-2017)
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Fuente: IERAL de Fundacion Mediterranea

V. Aspectos que limitan el desarrollo de las
MiPyMEs

V.1. Obstaculos al crecimiento de la empresa

Durante el relevamiento se indagd acerca de una serie de obstaculos que dificultan el
crecimiento del negocio. Los resultados obtenidos se pueden sintetizar de la siguiente manera:
la mayor parte de los empresarios MiPyMEs (92%) considera a la presién tributaria como
principal obstaculo. Luego, son fuertemente significativas la inflacion (86%), los costos
laborales y la legislacion y conflictividad laboral (en cada caso para el 83% de las MiPyMESs).
De forma seguida, aparecen como obstdculos relevantes los problemas financieros y las
dificultades burocraticas. Continuando con el orden de importancia se encuentran problemas
relacionados a la incertidumbre macroecon6mica, competencia desleal, escasez de mano de
obra calificada e inseguridad juridica. La escasez en la capacidad de gestion de la empresa y el
tipo de cambio atrasado fueron consideradas como los obstaculos de menor relevancia por el
total de MiPyMEs.
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Grafico N° 18: Obstaculos que limitan el crecimiento de las MiPyMEs
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V.2. Fuentes de financiamiento a corto plazo

En la encuesta se consulté también sobre las principales fuentes de financiamiento a corto
plazo que utilizan las empresas. Las MiPyMEs manifestaron que en primer lugar se ubica el
financiamiento a través del uso de capital propio (reportado por el 34% de las firmas
involucradas), seguido por proveedores (24%), descuento de cheques (18%) y crédito privado
(16%). En menor orden de importancia se puede hacer mencion de los adelantos en cuenta
corriente (5%), el crédito publico (3%) y subsidios especificos (1%0).
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Gréafico N° 19: Principal fuente de financiamiento a corto plazo ala que acceden las MiPyMEs

Capital propio 34%
Financiamiento de proveedores
Descuento de Cheques

Crédito privado

Adelanto en cuenta corriente

Crédito publico

Subsidios especificos

0% 10% 20% 30% 40%

Fuente: IERAL de Fundacion Mediterranea

V.3. Beneficios de los aspectos de la Ley PyME en las MiPyMEs

En el marco de la Ley Pyme sancionada durante 2016 (Ley 27.264), se ubican como medidas
principales que generan impacto positivo significativo en la realidad de las micro y pequefas
empresas las siguientes (tomando en consideraciéon la suma de aquellas que respondieron que
implica un beneficio fuerte y/o moderado): Deduccion del 10% de las inversiones en
ganancias (para el 64% de las empresas consultadas), la estabilidad tributaria (62%) y
eliminacién de la Ganancia Minima presunta (52% de ellas). Seguidamente, figuran el acceso
al mercado de capitales (52%), la creacion de un registro PyME (48%), el pago a cuenta de
ganancias de parte del impuesto al cheque (45%), el diferimiento del pago del IVA a 90 dias
(45%) v los créditos fiscales para capacitacion (43%).
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Grafico N° 20: Percepcién acerca de la Ley PyME en las MiPyMEs
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V.4. Utilizacién de créditos promovidos por el Estado Nacional

En el marco de la existencia de diversas propuestas de crédito promocional para MiPyMEs, es
interesante conocer en qué medida esos programas llegan a las empresas para las que estan
destinados (algunos tienen restricciones sectoriales o por el destino al que pueden aplicar).
Asi, del total de MiPyMEs consultadas, se destaca que entre un 50% Yy un 80% de las firmas
no los solicitaron en 2016 ni tampoco en 2017 (ni prevén solicitarlos). Al realizar esta consulta
se brind6 una lista breve de créditos promocionales, como los otorgados por CFI, el
FONAPYME vy la Linea de Créditos para la Inversion Productiva (LCIP) del Banco Central. De
todos modos, también hay que destacar que gran parte de las MiPyMEs no esté solicitando
acceder al crédito bancario comercial.

Se plantea como una cuestion estructural el bajo nivel de solicitud de créditos que existe en
este segmento de empresas, lo cual podria pensarse como una oportunidad para que las
pymes comiencen a utilizarlos.
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Gréfico N° 23: Utilizacion de créditos por parte de las MiPyMEs
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En base a la literatura sobre promocién a los pequefios negocios y considerando la experiencia
previa en IERALPYME es que se han identificado una serie de alternativas que pueden ser
consideradas como las causantes de los resultados expuestos:

- Coyuntura macroeconomica adversa.

- Dificultad para el cumplimiento de los requisitos exigidos.

- ldiosincrasia empresarial respecto al financiamiento.

- Falta de RRHH para la preparacion de las carpetas a la hora de solicitar un crédito.
- Existencia de cierto nivel de informalidad en la operativa de la empresa.

- Desconocimiento sobre los programas.

- Otros problemas en el disefio de la politica publica (como ser que ésta no resulte
acorde a la realidad del destinatario).
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